
  
 

Inicijalne troškove povrata snosi kupac

 
Zahtev za odustanak od ugovora na daljinu

“EWLA” S.Z.T.R., Velebitska 59
24107 Subotica, RS

tel: 060 5150971

Podaci koje date u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu robe
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Ovim putem izjavljujem da jednostrano raskidam ugovor o kupovini, koji sam sklopio/la kupovinom 
na daljinu sa preduzećem “Ewla” S.Z.T.R..
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Ime i prezime

Adresa (Ulica i broj, mesto)

Kontakt telefon

Email adresa

Broj porudžbine

Datum prispeća paketa
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Šifra artikla

Pun naziv artikla

Razlog zbog kojih se roba vraća
(Opciono)

 na koji se odnosi raskid ugovora
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Popunjavanjem ovog polja, Kupac nedvosmisleno izjavljuje da je saglasan da mu se novac vrati na račun.

Broj tekućeg računa

Naziv vlasnika tekućeg računa

Način vraćanja novca u slučaju opravdanosti zahteva

“Ewla” i neće se upotrebljavati u druge svrhe.

Ukoliko odustanete od kupoprodajnog ugovora, mi ćemo izvršiti povraćaj uplate koju smo primili od vas, uključujući 
i troškove dostave. Povrat novca ćemo izvršiti nakon što roba bude vraćena. “Ewla” ima pravo da uskrati
vraćanje novca ukoliko se utvrdi da je roba oštećena.

Obrazac za odustanak možete popuniti i elektronskim putem i dostaviti na email: info@ewla.rs

Ako koristite ovu opciju, u najkraćem roku ćemo vam potvrditi prijem odustanka.

Matični broj: 55498768 Šifra delatnosti: 1413 PIB: 100961051 

ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA I POVRAT

Datum podnošenja obrasca:  _____._____._________Potpis kupca: ____________________________________________
(Potpis kupca nije potreban ukoliko zahtev podnosite elektronski)

U slučaju vraćanja robe i povraćaja sredstava kupcu koji je prethodno platio nekom od platnih kartica
“Ewla” je u obavezi da povraćaj vrši isključivo preko VISA, EC/MC i Maestro metoda plaćanja.

www.ewla.rs 

OVO POLJE POPUNJAVATE SAMO UKOLIKO STE PLATILI POUZEĆEM             ILI OPŠTOM UPLATNICOM

OVO POLJE NE POPUNJAVATE UKOLIKO STE PLATILI KARTICOM KAO METODOM PLAĆANJA NA SAJTU

U skladu sa članom 9. i članom 15. Zakona o elektronskoj trgovini, ova porudžbina predstavlja kupoprodajni ugovor
koji se smatra sklopljenim onoga trenutka kada ponuđač primi elektronsku poruku ponuđenoga da isti prihvata ponudu.

Vašu porudžbinu, u skladu sa članom 28., članom 34. i članom 35. Zakona o zaštiti potrošača (Sl. glasnik RS, br. 62/2014),
možete otkazati i od nje odustati bez navođenja razloga i dodatnih troškova, u roku od 14 dana nakon preuzimanja 
proizvoda u državinu. U tom slučaju proizvod ćemo preuzeti nazad ili ga zameniti, prema vašem izboru. Ukoliko želite
vratiti proizvod pročitajte deo Povraćaj robe na adresi: www.ewla.rs


	Page 1

